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Tên Sáng kiến: Một số giải pháp góp phần nâng cao chất lượng công tác chủ nhiệm hệ trung cấp 18T4 tại trường Cao đẳng Lý Tự Trọng TP. Hồ Chí Minh.
Tên người viết sáng kiến: Cao Thị Hồng Thắm
Chức vụ: Giảng viên
Đơn vị công tác:Khoa Lý Luận Chính Trị
1. [bookmark: _Toc30937][bookmark: _Toc2876][bookmark: _Toc6713][bookmark: _Toc4787]Thực trạng công tác chủ nhiệm tại trường Cao đẳng Lý Tự Trọng TP Hồ Chí Minh
Trường Cao đẳng Lý Tự Trọng Thành Phố Hồ Chí Minh là một trường Cao đẳng đào tạo nghề, với những ngành nghề rất đa dạng, đặc biệt là năm học 2018 - 2019, đây là năm học mà trường có thêm rất nhiều ngành nghề mới, với số lượng học sinh, sinh viên đông hơn rất nhiều. Trước tình hình đó, đi đôi với công tác nâng cao chất lượng giáo dục trong đào tạo và giảng dạy thì một trong những vấn đề được ban lãnh đạo nhà trường cũng dành rất nhiều tâm huyết đó là công tác giáo viên chủ nhiệm. Tuy nhiên trong phạm vi bài viết của mình, tác giả xin phép đưa ra một số quan điểm và giải pháp của cá nhân khi được phân công làm công tác chủ nhiệm cho hệ trung cấp 18T4.
Công tác giáo viên chủ nhiệm cho hệ trung cấp 18T4 là một trong những việc làm thường niên của trường Cao đẳng Lý Tự Trọng, tuy nhiên mỗi một năm học, tùy theo đặc thù của từng đối tượng học sinh cụ thể, của từng lớp cụ thể mà giáo viên chủ nhiệm có những thay đổi linh hoạt để làm tốt hơn công tác chủ nhiệm của mình.
So với những năm học trước, năm học 2018 - 2019 công tác  giáo viên chủ nhiệm cho dành cho hệ trung cấp được nhà trường dành cho những sự quan tâm tích cực, giáo viên chủ nhiệm hệ trung cấp bên cạnh những chính sách, đãi ngộ như hệ cao đẳng thì học còn được hỗ trợ thêm. Tuy sự hỗ trợ đó không lớn nhưng theo tôi đó cũng là một sự cỗ vũ về mặt tinh thần rất tốt cho các giáo viên làm công tác chủ nhiệm ở hệ trong cấp vì so với việc làm giáo viên chủ nhiệm ở hệ cao đẳng thì khi làm công tác giáo viên chủ nhiệm ở hệ trung cấp cũng có những khó khăn nhất định.
Cũng trong năm học 2018 - 2019, tôi nhận thấy công tác chủ nhiệm cũng được nhà trường quan tâm hơn, bên cạnh sự hỗ trợ về giấy tờ, hồ sơ, văn bản…., thì vào đầu năm học nhà trường cũng tổ chức một buổi gặp mặt nhằm trao đổi kinh nghiệm làm công tác chủ nhiệm, đây có thể nói là một cơ hội rất tốt để các giáo viên đã, đang và chưa làm công tác chủ nhiệm có thể học tập kinh nghiệm lẫn nhau. Từ đó góp phần nâng cao chất lượng công tác chủ nhiệm tại trường. Điều này cũng có ý nghĩa nhất định trong việc góp phần nâng cao chất lượng giáo dục tại trường để từ đó khẳng định hơn nữa thương hiệu của trường không những trong hiện tại mà cả trong tương lai. Với cá nhân mình, đây là năm học đầu tiên tôi được phân công làm công tác chủ nhiệm cho hệ trung cấp 18T4, tuy khoảng thời gian chưa lâu, nhưng tôi hi vọng với vài đóng góp nhỏ của mình sẽ góp phần nâng cao chất lượng công tác chủ nhiệm của hệ trung cấp 18T4 đạt đươc hiệu quả  tốt.
2. [bookmark: _Toc13663][bookmark: _Toc3789][bookmark: _Toc3800][bookmark: _Toc13186]Nội dung sáng kiến: Một số giải pháp góp phần nâng cao chất lượng công tác chủ nhiệm hệ trung cấp 18T4 tại trường Cao đẳng Lý Tự Trọng TP. Hồ Chí Minh.
Thứ nhất: Lập kế hoạch công tác chủ nhiệm
Thứ hai: Lựa chọn ban cán sự lớp có đủ uy tín và năng lực để điều khiển tập thể lớp.
Thứ ba: Tổ chức huấn luyện và phân công nhiệm vụ cho đội ngũ cán bộ lớp
Thứ tư: Tổ chức theo dõi chéo giữa các tổ trong lớp, xây dựng tinh thần đoàn kết, nêu gương tốt trong học tập và rèn luyện.
Thứ năm: Phối hợp chặt chẽ giữa giáo viên chủ nhiệm, gia đình và giáo viên bộ môn.
Thứ sáu: Giáo dục đạo đức học sinh thông qua các tiết sinh hoạt chủ nhiệm, thực hiện tốt công tác tổng kết, đánh giá học sinh (nhất là học sinh cá biệt).
Thứ bảy: Xây dựng tư duy mở trong giờ sinh hoạt chủ nhiệm.
Thứ tám: Cái “Tâm” người giáo viên trong trong tác chủ nhiệm.
3. [bookmark: _Toc11682][bookmark: _Toc12389][bookmark: _Toc27644][bookmark: _Toc28127]Hiệu quả mang lại: 
Với tư cách là một giảng viên tham gia làm công tác chủ nhiệm, nhưng trong khi thực hiện nhiệm vụ được phân công tôi luôn đứng trong vị trí của học trò mình, bởi chính sự đặc thù của đối tượng học sinh mà tôi được phân công làm công tác chủ nhiệm đó là lớp 18T4 - TKĐ1. Không như mặt bằng chung sinh viên của trường, lớp tôi chủ nhiệm độ tuổi các em còn quá nhỏ, hầu hết các em chỉ mới học hết lớp 9. Trong độ tuổi mà các em lúc nào cũng muốn khẳng định chính mình và muốn khẳng định với mọi người mình đã lớn, cũng như muốn chứng tỏ mình nên trong công tác chủ nhiệm đôi khi tôi cũng gặp phải những khó khăn nhất định. Nhưng bằng sự cố gắng của bản thân và tập thể lớp 18T4 - TKĐ1 nên bước đầu cũng có những thay đổi và chuyển biến tích cực.
Cụ thể là những thông tin cần thiết của lớp như lịch thi, lịch học, sinh hoạt chung, các thông báo của nhà trường….., vẫn luôn được cập nhật thường xuyên, nhanh chóng và chính xác trên trang các nhân của lớp giúp các em tiếp cận thông tin đầy đủ và đây cũng là nơi giúp các em trao đổi thông tin trong học tập cũng như trong cuộc sống.
Song song với kênh trao đổi thông tin của học sinh và giáo viên chủ nhiệm thì kênh thông tin giữa giáo viên chủ nhiệm và cha mẹ phụ huynh học sinh cũng được thiết lập và bước đầu cũng tạo được những hiệu quả nhất định. Và đó cũng là kênh thông tin hữu ích tạo sự gắn kết giữa gia đình và nhà trường thông qua giáo viên chủ nhiệm. Qua đó giáo viên chủ nhiệm sẽ thông tin kịp thời với gia đình về việc học cũng như sinh hoạt của các em ở trường với phụ huynh và ngược lại. Đó cũng là nơi gắn kết chặt chẽ giữa học sinh, giáo viên và phụ huynh học sinh cũng như nhà trường để tạo hiệu quả trong công tác giáo dục và đào tạo.
Cùng với sự hỗ trợ nhiệt tình từ phòng công tác học sinh, sinh viên của nhà trường thì các công việc của giáo viên chủ nhiệm được tiến hành chính xác và khoa học hơn.
Để có những hiệu quả như trên thì chúng ta không thể không kể đến sự nhiệt tình của ban cán sự lớp. Nếu như bước đầu khi cùng giáo viên chủ nhiệm điều hành và quản lý lớp học bản thân các em còn khá nhiều bỡ ngỡ thì dần dần các em cũng linh hoạt và năng động hơn trong sự phối hợp cùng giáo viên chủ nhiệm quản lý lớp học để công việc tại lớp diễn ra hiệu quả.
Một trong những yếu tố cũng đóng một vai trò quan trọng giúp gắn kết các em lại với nhau, xây dựng tinh thần đoàn kết của lớp đó là các hoạt động phong trào của đoàn trường, đó cũng là sân chơi giúp các em giảm bớt căng thẳng sau những giờ học tại trường, đồng thời giúp cho các em xích lại gần nhau hơn. Đây là sự chuyển biến rất tốt vì thực tiễn tại lớp học của mình giúp tôi nhận thấy bản thân các em hòa đồng hơn, năng động hơn. Từ đó tạo hiệu quả tốt trong học tập, từ chỗ các em có những nhóm nhỏ trong sinh hoạt các phong trào, các em đã xây dựng các nhóm học tập của các môn học tại lớp và đạt được kết quả học tập cao.
Đánh giá phạm vi ảnh hưởng của Sáng kiến:
· Chỉ có hiệu quả trong phạm vi Đơn vị áp dụng.
· Đã được chuyển giao, nhân rộng việc áp dụng ra phạm vi sở, ngành theo chứng cứ đính kèm.
· Đã phục vụ rộng rãi người dân trên địa bàn Thành phố, hoặc đã được chuyển giao, nhân rộng việc áp dụng trên địa bàn Thành phố theo chứng cứ đính kèm. 
· Đã phục vụ rộng rãi người dân tại Việt Nam, hoặc đã được chuyển giao, nhân rộng việc áp dụng tại nhiều tỉnh, thành theo chứng cứ đính kèm.
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Giáo dục là nền móng của sự phát triển khoa học – kỹ thuật, giáo dục mang lại sự phát triển cho nền kinh tế quốc dân, nền văn minh của đất nước. Với mục tiêu giáo dục của Việt Nam là đào tạo con người, đào tạo thế hệ trẻ Việt Nam phát triển toàn diện, có đạo đức, tri thức, sức khoẻ, thẩm mỹ, có nghề nghiệp và kỹ năng sống có thể đáp ứng  yêu cầu ngày càng cao của sự phát triển đất nước trong thời kì công nghiệp hoá – hiện đại hoá và hội nhập quốc tế. sĐứng trước những đòi hỏi của sự phát triển nền kinh tế – xã hội trong giai đoạn mới, nhu cầu về nguồn nhân lực chất lượng cao thì mục tiêu giáo dục toàn diện học sinh  được xác định là nhiệm vụ trọng tâm hàng đầu đối với mỗi đơn vị trường học. Để làm được điều đó thì bên cạnh sự nổ lực truyền đạt cho em tri thức, kỹ năng sống thì một trong những vấn đề được nhà trường dành cho sự quan tâm sâu sắc đó là công tác giáo viên chủ nhiệm, trong đó vai trò của giáo viên chủ nhiệm cực kỳ quan trọng nhất là công tác chủ nhiệm cho các em học sinh trung cấp chuyên nghiệp 18T4.
Là một giáo viên với tuổi đời và tuổi nghề còn khá trẻ, 10 năm đứng trên bục giảng không thể nói là nhiều nhưng với sự tận tâm và nhiệt tình của tuổi trẻ bản thân tôi đã luôn cố gắng không ngừng học hỏi để trau dồi và nâng cao trình độ chuyên môn nghiệp vụ của mình. Năm học 2018 - 2019 được sự phân công của nhà trường tôi làm công tác chủ nhiệm của lớp 18T4 - TKĐ1. Ban đầu khi nhận được phân công của nhà trường bản thân tôi cảm thấy rất boăn khoăn và trăn trở, bởi trong những năm đi dạy không phải tôi chưa từng làm công tác chủ nhiệm, mà là từ trước đến nay tôi chưa từng làm giáo viên chủ nhiệm ở hệ trung cấp chuyên chuyện 18T4. Lúc đó hàng loạt câu hỏi được đặt ra trong đầu là làm thế nào để công việc được trôi chảy, làm thế nào để gắn kết các em trong khi đặc thù là các em còn quá nhỏ với những điểm xuất phát và điều kiện khác nhau, vì bản thân tôi cũng ý thức được rằng, muốn công tác chủ nhiệm đạt hiệu quả thì giữa bản thân người giáo viên và học sinh phải thật sự là “những người bạn”, phải như vậy thì công tác chủ nhiệm mới đạt hiệu quả nhất định, thì mới gắn kết được các em lại với nhau, lúc đó mới có một tập thể thật sự vững mạnh để cùng học tập tốt và rèn luyện tốt, để trường học, lớp học là môi trường, là nơi không chỉ các em đến để học về nghề nghiệp mà còn là “nhà”, là nơi các em sẽ chia sẽ những tâm tư nguyện vọng của mình. Tôi tin rằng đó cũng là một kênh thông tin rất hữu ích giúp cho nhà trường nâng cao chất lượng đào tạo của mình trên cơ sở nắm bắt được  những nhu cầu và nguyện vọng chính đáng của học sinh. Đứng trước tình hình đó, tôi đã tự đặt ra cho mình những kế hoạch cụ thể, những phương pháp cụ thể, để công tác chủ nhiệm của mình đạt hiệu quả. Và nếu có thể tôi cũng mong rằng thông qua sáng kiến kinh nghiệm của mình sẽ giúp công tác chủ nhiệm học sinh trung cấp chuyên nghiệp 18T4 của trường ngày một tốt hơn, góp phần khẳng định hơn nữa chất lượng giáo dục và đào tạo của trường Cao đẳng Lý Tự Trọng TP Hồ Chí Minh  
2. [bookmark: _Toc2846][bookmark: _Toc17695][bookmark: _Toc13128][bookmark: _Toc1912]NỘI DUNG
[bookmark: _Toc9679][bookmark: _Toc11156][bookmark: _Toc8783][bookmark: _Toc17326]2.1 Thực trạng công tác chủ nhiệm tại trường Cao đẳng Lý Tự Trọng TP Hồ Chí Minh
Trường Cao đẳng Lý Tự Trọng Thành Phố Hồ Chí Minh là một trường Cao đẳng đào tạo nghề, với những ngành nghề rất đa dạng, đặc biệt là năm học 2018 - 2019, đây là năm học mà trường có thêm rất nhiều ngành nghề mới, với số lượng học sinh, sinh viên đông hơn rất nhiều. Trước tình hình đó, đi đôi với công tác nâng cao chất lượng giáo dục trong đào tạo và giảng dạy thì một trong những vấn đề được ban lãnh đạo nhà trường cũng dành rất nhiều tâm huyết đó là công tác giáo viên chủ nhiệm. Tuy nhiên trong phạm vi bài viết của mình, tác giả xin phép đưa ra một số quan điểm và giải của cá nhân khi được phân công làm công tác chủ nhiệm cho hệ trung cấp 18T4.
Công tác giáo viên chủ nhiệm cho hệ trung cấp 18T4 là một trong những việc làm thường niên của trường Cao đẳng Lý Tự Trọng, tuy nhiên mỗi một năm học, tùy theo đặc thù của từng đối tượng học sinh cụ thể, của từng lớp cụ thể mà giáo viên chủ nhiệm có những thay đổi linh hoạt để làm tốt hơn công tác chủ nhiệm của mình.
So với những năm học trước, năm học 2018 - 2019 công tác  giáo viên chủ nhiệm cho dành cho hệ trung cấp được nhà trường dành cho những sự quan tâm tích cực, giáo viên chủ nhiệm hệ trung cấp bên cạnh những chính sách, đãi ngộ như hệ cao đẳng thì học còn được hỗ trợ thêm. Tuy sự hỗ trợ đó không lớn nhưng theo tôi đó cũng là một sự cỗ vũ về mặt tinh thần rất tốt cho các giáo viên làm công tác chủ nhiệm ở hệ trong cấp vì so với việc làm giáo viên chủ nhiệm ở hệ cao đẳng thì khi làm công tác giáo viên chủ nhiệm ở hệ trung cấp cũng có những khó khăn nhất định.
Cũng trong năm học 2018 - 2019, tôi nhận thấy công tác chủ nhiệm cũng được nhà trường quan tâm hơn, bên cạnh sự hỗ trợ về giấy tờ, hồ sơ, văn bản…., thì vào đầu năm học nhà trường cũng tổ chức một buổi gặp mặt nhằm trao đổi kinh nghiệm làm công tác chủ nhiệm, đây có thể nói là một cơ hội rất tốt để các giáo viên đã và đang làm công tác chủ nhiệm có thể học tập kinh nghiệm lẫn nhau. Từ đó góp phần nâng cao chất lượng công tác chủ nhiệm tại trường. Điều này cũng có ý nghĩa nhất định trong việc góp phần nâng cao chất lượng giáo dục tại trường để từ đó khẳng định hơn nữa thương hiệu của trường không những trong hiện tại mà cả trong tương lai. Với cá nhân mình, đây là năm học đầu tiên tôi được phân công làm công tác chủ nhiệm cho hệ trung cấp 18T4, tuy khoảng thời gian chưa lâu, nhưng tôi hi vọng với vài đóng góp nhỏ của mình sẽ góp phần nâng cao chất lượng công tác chủ nhiệm của hệ trung cấp 18T4 đạt đươc hiệu quả  tốt.
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Thứ nhất: Lập kế hoạch công tác chủ nhiệm.
Khi làm bất cứ việc gì thì việc lập kế hoạch đóng một vai trò cựa kỳ quan trọng, công tác chủ nhiệm cũng vậy, để đạt được kết quả thì  người giáo viên khi làm công tác chủ nhiệm phải xây dựng cho mình một kế hoạch cụ thể từ khi mình mới bắt đầu nhận công việc, có như thế thì công việc mới đạt kết quả tốt.
Để xây dựng được một kế hoạch chủ nhiệm tốt thì giáo viên chủ nhiệm phải là người nắm vững các  kế hoạch, qui định chung của nhà trường trên mọi phương diện, nhất là các qui định đào tạo, giáo dục và rèn luyện có liên quan đến lớp mình chủ nhiệm. Bên cạnh đó giáo viên chủ nhiệm còn phải là người biết rõ đặc thù lớp học mà mình sẽ làm công tác chủ nhiệm chẳng hạn như: hệ đào tạo, độ tuổi, số lượng học sinh, điều kiện ăn ở đi lại sinh hoạt học tập của các em,điều kiện gia đình của các em……,  những thuận lợi cũng như khó khăn trong quá trình làm công tác chủ nhiệm để xây dựng kế hoạch đạt hiệu quả tốt.
Sau khi nắm bắt tất cả những vấn đề trên giáo viên chủ nhiệm sẽ xây dựng kế hoạch cụ thể cho lớp mình, bao gồm kế hoạch trước mắt và lâu dài, trong quá trình sinh hoạt với tập thể lớp nếu có vấn đề mới nảy sinh thì sẽ bổ sung và hoàn thiện để công việc được tốt hơn.
Thứ hai: Lựa chọn ban cán sự lớp có đủ uy tín và năng lực để điều khiển tập thể lớp. 
Lựa chọn ban cán sự lớp có đủ uy tín và năng lực để điều khiển tập thể lớp là một việc làm cực kỳ quan trọng. Vì giáo viên chủ nhiệm không phải lúc nào cũng có mặt tại lớp để trực tiếp nắm bắt tình hình cũng như tâm tư và nguyện vọng của các em, nên  ban cán sự được xem như là hạt nhân quan trọng của lớp.
Cụ thể tại lớp 18T4 - TKĐ1 mà mình chủ nhiệm, khi nhận được sự phân công làm công tác chủ nhiệm, ở buổi sinh hoạt đầu tiên sau khi gặp gỡ và trao đổi cũng như nắm bắt thông tin sơ bộ từ học sinh của mình, công việc tiếp theo là bầu ra ban cán sự lớp. Tôi đã đưa ra các tiêu chí cụ thể mà một cán sự lớp phải có và sau đó để các em tự do ứng cử dựa trên năng lực của bản thân. Sau đó bản thân tôi làm một bước tiếp theo đó là làm phiếu thăm dò khảo sát trong lớp, cách làm này tôi thấy khá hiệu quả vì các em đôi khi còn nhút nhát, chưa thể hiện quan điểm của mình trước đám đông (ở đây cũng có thể là quan điểm về cá nhân mình hay đối với các bạn trong lớp, vì khi các em tiếp xúc với nhau thì sự hiểu biết, quan điểm cũng được thể hiện). Và cuối cùng giáo viên chủ nhiệm cho các bạn bỏ phiếu tín nhiệm, việc bỏ phiếu tín nhiệm diễn ra công khai, minh bạch ngay tại lớp, đảm bảo tính chính xác. Cách làm này đã đạt hiệu quả nhất định là đã lựa chọn được một ban cán sự lớp rất năng nổ nhiệt tình, có trách nhiệm trong công việc, cho đến thời điểm hiện tại ban cán sự lớp tại lớp tôi chủ nhiệm 18T4 - TKĐ1 thật sự là một lực lượng nòng cốt, vững mạnh, luôn luôn đi đầu trong các hoạt động của nhà trường, trong học tập, trong rèn luyện và là cầu nối vững chắc giữa giáo viên chủ nhiệm, nhà trường và tập thể lớp.
Thứ ba: Tổ chức huấn luyện và phân công nhiệm vụ cho ban cán sự  lớp.
Việc tổ chức huấn luyện và phân công nhiệm vụ cho ban cán sự lớp được tôi tiến hành ngay sau khi cả lớp bầu xong ban cán sự lớp, ngay thực tế tại lớp mình ở khâu này tôi mất thời gian nhiều hơn, bởi một tuần giáo viên chỉ có 45 phút sinh hoạt chủ nhiệm với học sinh lớp mình chủ nhiệm, thật tình mà nói với khối lượng công việc nhiều như đầu năm thì giáo viên chủ nhiệm không thể giải quyết tất cả các công việc đó trên lớp trong khoảng thời gian đó được, nên tôi đã sinh hoạt riêng với ban cán sự lớp.
Tôi đã gặp và trao đổi với các em về những công việc của ban cán sự lớp trong thời gian sắp tới, truyền đạt cho các em các thông tin cần thiết, cách xây dựng một facebook riêng của lớp, vì trong giai đoạn hiện nay, trang facebook được xem là một kênh khá hiệu quả (nếu chúng ta biết phát huy vai trò tích cực của nó), là nơi các em tiếp cận thông tin, là cầu nối giữa giáo viên chủ nhiệm, nhà trường và các em.
Giáo viên chủ nhiệm cũng là người trực tiếp phân công từng nhiệm vụ cụ thể cho từng cán sự của lớp (với nguyên tắc tập thể lãnh đạo, cá nhân phụ trách), để cho các em có ý thức và trách nhiệm hơn trong công việc của mình. 
Sau khi phân công nhiệm vụ cụ thể cho các thành viên trong ban cán sự lớp thì tôi đưa cho các em kế hoạch công tác của lớp, đó các vấn đề trọng điểm trong học kỳ đầu tiên và tôi đưa ra quan điểm của mình và để cho các em tham gia thảo luận, các em có thể đưa ra quan điểm của mình về các vấn đề và kế hoạch của lớp. Với cách làm này tôi thấy công việc của lớp khá là trôi chảy, các em rất có tinh thần trách nhiệm trong công việc của mình.
Nói đến ban cán sự lớp 18T4 - TKĐ1 thì bản thân tôi khi làm công tác chủ nhiệm bên cạnh những khó khăn nhất định thì tôi cũng có những thuận lợi và sự hỗ trợ nhiệt tình từ ban cán sự lớp. Bởi lẽ, cho ngay từ đầu khi thành lập ban cán sự lớp thì bản thân các em đã là ban cán sự lớp trong những năm học trước và hiện tại lại là những đoàn viên thanh niên rất nhiệt tình trong các hoạt động phong trào tại địa phương các em sinh sống. Đây có thể nói là một thuận lợi vô cùng lớn của bản thân tôi trong quá trình làm việc. 
Thứ tư: Tổ chức theo dõi chéo giữa các tổ trong lớp, xây dựng tinh thần đoàn kết, nêu gương tốt trong học tập và rèn luyện.
Trong các giải pháp góp phần nâng cao chất lượng công tác chủ nhiệm hệ trung cấp 18T4, mà cụ thể là tại lớp 18T4 - TKĐ1 thì đây cò thể nói là giải pháp nảy sinh trong quá trình tôi làm công tác chủ nhiệm. 
Sau khoảng một tháng sinh hoạt chủ nhiệm cùng với các, tôi nhận ra rằng cho dù ban cán sự lớp có năng nổ, nhiệt tình và có trách nhiệm bao nhiêu thì cũng không thể bao quát lớp học tốt, vì đặc thù lớp tôi chủ nhiệm các em còn quá nhỏ tuổi, hơn nữa ngay từ ban đầu tất cả chưa đi vào nề nếp cụ thể, lớp học thì rất đông nên việc quản lý lớp còn nhiều khó khăn, các em thì chưa làm quen ngay được cách học tập và sinh hoạt ở một môi trường mới. Chính vì vậy tôi đã tổ chức cho các thành viên trong ban cán sự lớp cùng với các tổ trưởng theo dõi chéo với nhau về học tập và rèn luyện của các em. Đến buổi sinh hoạt cùng nhau tổng kết. Với cách làm như vậy tôi thấy số trường hợp vi phạm về giờ vào học của các em đã giảm, các em có ý thức hơn trong học tâp. Bên cạnh về nội quy của nhà trường việc kiểm tra chéo như thế này cũng giúp các em học tốt hơn, điểm số được cải thiện và độ tiếp thu bài của các em cũng tốt hơn trước.
Với cách làm như vậy không những đạt hiệu quả cao trong rèn luyện và giáo dục và tinh thần đoàn kết trong trong tập thể lớp cũng nâng lên. Các em có các nhóm tự học, ôn bài, kiểm tra bài cho nhau trước giờ lên lớp, chính trong những giờ học như vậy sẽ tạo thêm sự gắn kết giữa các thành viên của lớp.
Và cuối cùng tập thể lớp cũng nêu gương các thành viên của lớp có sự nổ lực, phấn đấu trong rèn luyện và học tập để các em có động lực và cố gắng hơn nữa.
Thứ năm: Phối hợp chặt chẽ giữa giáo viên chủ nhiệm, gia đình và giáo viên bộ môn
Như chúng ta đã biết để có một tập thể vững mạnh thì đó là sự đóng góp của rất nhiều lực lượng. Giáo viên chủ nhiệm phải là người biết khai thác và gắn kết các lực lượng đó lại với nhau.
Nếu như nhà trường là nơi đưa ra các kế hoạch đào tạo giáo dục hoàn chỉnh, định hướng nghề nghiệp, phát triển kỹ năng nghề cho học sinh. Giúp các em có một tiền đề vững chắc nghề nghiệp khi các em ra trường để tham gia các công việc của bản thân mình. Thì giáo viên chủ nhiệm là cầu nối vững chắc giữa nhà trường và các em học sinh. Giáo viên chủ nhiệm sẽ là người trao đổi trực tiếp với nhà trường các vấn đề liên quan đến học sinh nếu như cần thiết và đúng đắn.
Năm học 2018 - 2019 nhà trường đã tạo điều kiện thuận lợi hơn cho giáo viên chủ nhiệm rất nhiều thông qua kênh trao đổi thông tin giữa giáo viên chủ nhiệm và gia đình thông qua sổ liên lạc điện tử của các em. Cách làm này tuy không mới vì các trường phổ thông cũng đã làm, nhưng với hệ trung cấp  tại trường Cao đẳng Lý Tự Trọng thì đây là một sự nổ lực của ban giám hiệu nhà trường, từ khi xây dựng sổ liên lạc điện tử thì các thông tin trao đổi giữa giáo viên chủ nhiệm và gia đình được tiến hành nhanh chóng và có những hiệu quả nhất định. Bản thân tôi khi làm công tác chủ nhiệm cũng đã sẵn sàng trao đổi cũng như lắng nghe những phản hồi của phụ huynh về các em học sinh, để từ đó giáo viên chủ nhiệm cũng như phụ huynh sẽ có những điều chỉnh kịp thời để công tác chủ nhiệm đạt hiệu quả. Còn phụ huynh học sinh thì cũng nắm bắt kịp thời tình hình học tập của con ở lớp, ở trường để từ đó có những tác động tích cực đến các em học sinh.
Trong buổi gặp gỡ với phụ huynh học sinh bản thân tôi cũng tự xây dựng một Group dành riêng cho phụ huynh học sinh và giáo viên, để phụ huynh thuận lợi hơn trong quá trình trao đổi thông tin về học tập của các em. Cũng thông qua đó giáo viên chủ nhiệm cũng nắm bắt được điều kiện, hoàn cảnh của các học sinh, đặc biệt là các em có điều kiện hoàn cảnh khó khăn, các em cá biệt. Từ đó cũng giúp giáo viên chủ nhiệm có những định hướng đúng đắn trong quá trình làm công tác chủ nhiệm.
Một trong nhưng lực lượng góp phần không nhỏ quyết định đến việc xây dựng một tập thể lớp vững mạnh đó là giáo viên bộ môn. Trong quá trình làm công tác chủ nhiệm, giáo viên chủ nhiệm cần có sự liên kết chặt chẽ với giáo viên bộ môn để nắm bắt kịp thời tình hình học tập cũng như rèn luyện của học sinh, đặc biệt là trong quá trình làm công tác chủ nhiệm mà giáo viên chủ nhiệm không trực tiếp tham gia giảng dạy, thì thời gian 45 phút sinh hoạt chủ nhiệm quả là rất ít để có thể nắm bắt kịp thời tình hình lớp học. Vì vậy giáo viên chủ nhiệm có thể thông qua giáo viên bộ môn để biết được tình hình cũng như thái độ học tập của học sinh, để từ đó có những điều chỉnh hợp lý và hiệu quả.
Thứ sáu: Giáo dục đạo đức học sinh thông qua các tiết sinh hoạt chủ nhiệm, thực hiện tốt công tác tổng kết, đánh giá học sinh (nhất là học sinh cá biệt).
Đối với các giáo viên làm công tác chủ nhiệm, đặc biệt là giáo viên chủ nhiệm không trực tiếp giảng dạy các môn học của lớp mình tham gia chủ nhiệm, thì thời gian 45 phút ngay tại lớp trong giờ sinh hoạt chủ nhiệm có thể nói là thời gian “vàng”. Vì không trực tiếp giảng dạy nên để hiểu các em, để các em sẵn sàng chia sẻ trong giờ sinh hoạt là điều rất khó, chính vì vậy người giáo viên chủ nhiệm phải là người cực kỳ tâm lý và hiểu các em.
Thông qua các giờ sinh hoạt chủ nhiệm, giáo viên chủ nhiệm cần kết hợp dạy các em cách học làm người, cách sống, cách ứng xử với mọi người. Việc làm này phải thật linh hoạt chứ không phải giáo viên chủ nhiệm thì nói về lí lẽ và các em thì ngồi đó nghe. Với kinh nghiệm của bản thân thì tôi đã tổ chức các trò chơi nhỏ cho các em từ đó lồng ghép vào đó các nội dung về rèn luyện đạo đức cho các em.
Để công tác chủ nhiệm đạt hiệu quả cao thì một trong những vấn đề phải được làm thường xuyên đó là phải thực hiện tốt công tác tổng kết, đánh giá học sinh (nhất là đối với học sinh cá biệt). Trong quá trình tổng kết giáo viên chủ nhiệm cần nêu ra mặt tích cực và hạn chế của lớp, cần nêu gương người tốt việc tốt để động viên và khuyến khích các em, công tác đánh giá kết quả rèn luyện và học tập của học sinh phải chính xác, công bằng, khách quan.có như vậy thì mới cổ vũ, động viên các em trong học tập và rèn luyện. Nếu khâu đánh giá học sinh không chính xác thì sẽ làm giảm đi sự phấn đấu của các em, đôi khi còn kìm hãm sự nỗ lực của các em học sinh. Đối với các học sinh cá biệt thì giáo viên chủ nhiệm phải thật khéo léo, mềm mỏng, linh hoạt. Phải đối xử với các em bằng tình yêu thương thật sự, phải kiên trì động viên, nhắc nhở, đôn đốc các em. Phải cố gắng phân tích nhẹ nhàng cho các em hiểu. Khi các em đã hiểu rồi thì phải giúp các em trong học hành và lối sống, tạo điều kiện thuận lợi cho các em trong học tập, ngay tại lớp 18T4 - TKĐ1 tôi chủ nhiệm, cũng có những trường hợp tương tự, sau khi giải thích cho các em hiểu tôi đã xây dựng đôi bạn cùng học cho các em, vì các em không theo kịp trong học tập nên chán nản. Sau một khoảng thời gian theo dõi tôi thấy các em có sự tiến bộ rõ rệt.
Thứ bảy: Xây dựng tư duy mở trong giờ sinh hoạt chủ nhiệm.
Sinh hoạt chủ nhiệm là một loại hình hoạt động tập tập thể của học sinh, được nhà trường phân bố thời gian mỗi tuần một tiết, để học sinh tiến hành những hoạt động giáo dục và xây dựng tập thể dưới sự hướng dẫn và cố vấn trực tiếp của giáo viên chủ nhiệm.
Trên thực tế, trong các tiết sinh hoạt lớp hiện nay, nhiều giáo viên chủ nhiệm đi theo một quy trình có sẵn, lỗi mòn, dẫn đến hiệu quả không cao.
Để công tác chủ nhiệm thật sự có hiệu quả thì  việc tổng kết và đánh giá cũng như đưa ra các phương hướng cụ thể của giáo viên chủ nhiệm nên nhanh gọn, chính xác  và khoa học. Tránh hiện tượng biến giờ sinh hoạt chủ nhiệm với những nội dung cứng nhắc, không tạo được sự thu hút cho học sinh. 
Giáo viên chủ nhiệm nên lồng ghép các nội dung phù hợp cho học sinh cùng tham gia, đó có thể là trò chơi tập thể liên quan đến các sinh hoạt chủ đề của tháng. Cũng có thể cho các em học sinh xem phim tư liệu. Sưu tầm các bài viết bài học có liên quan đến học tập và rèn luyện, kích thích tính sáng tạo và hoạt động độc lập cũng như tập thể của các em. Thông qua các hoạt động giáo viên chủ nhiệm sẽ giáo dục cho các em về đạo đức, nhân cách, lối sống.
Tại trường Cao đẳng Lý Tự Trọng, nếu như trước kia giờ sinh hoạt chủ nhiệm chỉ diễn ra trong lớp học, thì hiện nay với tư duy mở trong cách sinh hoạt chủ nhiệm, nhà trường cũng tạo điều kiện cho giáo viên và học sinh có thể sinh hoạt chủ nhiệm ngoài trời. Chính điều này cũng góp một phần tích cực trong thành công của công tác chủ nhiệm.
Thứ tám: Cái “Tâm” người giáo viên trong trong tác chủ nhiệm.
Giáo viên chủ nhiệm là những người thầy đặc biệt, bởi họ không những phải làm nhiệm vụ dạy dỗ học trò như các giáo viên khác, mà còn phải gánh trên vai bao trách nhiệm nặng nề khác. Giáo viên chủ nhiệm là chiếc cầu nối giữa nhà trường với học sinh và gia đình học sinh, giữa các giáo viên bộ môn với học sinh…Giáo viên chủ nhiệm không chỉ là người thầy mà trong nhiều tình huống còn là người cha, người mẹ, người bạn, là chỗ dựa tinh thần của học sinh. Thực tế cho thấy, những giáo viên chủ nhiệm luôn gần gũi, tận tâm với học trò, có chuyên môn cao, yêu nghề sẽ giúp cho hoạt động dạy và học đạt hiệu quả to lớn.
Giáo viên làm công tác chủ nhiệm muốn bảo đảm công tác chuyên môn lẫn công tác chủ nhiệm thật tốt, đòi hỏi phải có tâm và có tài. Tâm của người giáo viên chủ nhiệm là xem các em như con cháu để không ngại tốn thời gian, công sức cho lớp mình phụ trách. Tài của giáo viên chủ nhiệm là tùy theo đặc điểm, tình hình lớp mà có những biện pháp phù hợp để quản lý và giáo dục lớp mình chủ nhiệm.
 Đầu năm, khi nhận lớp việc đầu tiên là giáo viên chủ nhiệm phải nắm bắt được thông tin cá nhân từng em, cho các em viết lý lịch. Cần chú ý các gia đình có hoàn cảnh đặc biệt như: Học sinh mồ côi, cha mẹ ly hôn, cha mẹ đi làm ăn xa phải ở với người thân, gia đình hộ cận nghèo – hộ nghèo, con thương binh – bệnh binh… Kế đến là những học sinh cá biệt như con nhà giàu, học yếu, mê game, sử dụng điện thoại…Ở tuổi này các em rất nhạy cảm, hành động theo cảm xúc nhất thời, dễ chán nản trước khó khăn trong học tập, những điều không vui từ phía gia đình hay từ bạn bè ở trường lớp. Từ những thông tin tìm hiểu được, giáo viên chủ nhiệm nên gần gũi trò chuyện tiếp xúc với các em nhiều hơn, tạo cho các em sự thân thiết, tin tưởng để có thể dễ dàng bộc lộ tâm tư tình cảm, điều mong muốn của chính mình khi cần thiết. Qua đó, giáo viên chủ nhiệm sẽ hiểu các em hơn và kịp thời ngăn chặn những suy nghĩ nông cạn, sai lầm hay các hành vi không hay… hướng các em vào điều tốt đẹp, lạc quan hơn.
 Bên cạnh đó, giáo viên chủ nhiệm cũng phải làm cho lớp học đoàn kết, yêu thương, luôn quan tâm gắn bó nhau.
Một nhiệm vụ không thể thiếu được của người giáo viên chủ nhiệm là phải có kế hoạch và biện pháp giúp cho lớp nâng dần chất lượng học tập và hạnh kiểm ngày một cao hơn. Lấy chất lượng học tập làm thước đo trọng tâm để đánh giá thi đua - đó là trách nhiệm của một giáo viên chủ nhiệm.
Tình thương yêu dành cho học trò là động lực, là chất men xúc tác giúp chúng ta cố gắng hoàn thiện từng ngày. Vừa có “tài”, giáo viên chủ nhiệm phải vừa có “tâm” - thế cân bằng đó sẽ làm nên mọi thành công trong giáo dục…
Nếu  chúng ta không có cái tâm, không có tấm lòng của một người cha, người mẹ lo lắng cho học sinh thật lòng, có lẽ người giáo viên chủ nhiệm không thể làm tốt nhiệm vụ của mình. Bởi có bao nhiêu việc “có tên” và “không tên” đòi hỏi người giáo viên chủ nhiệm phải ra tay giải quyết, có biết bao trách nhiệm mà người giáo viên chủ nhiệm phải gánh trên vai. Dẫu chưa có danh hiệu nào dành cho những giáo viên chủ nhiệm  tận tụy thì sự trưởng thành của học trò sẽ là phần thưởng quí giá nhất dành cho những giáo viên chủ nhiệm hết lòng với học sinh.
3. [bookmark: _Toc28228][bookmark: _Toc22819][bookmark: _Toc27619][bookmark: _Toc31016]KẾT LUẬN
Làm tốt công tác chủ nhiệm có ý nghĩa rất lớn trong quá trình giáo dục học sinh nhất là trong giai đoạn hiện nay, khi học sinh có thể tiếp cận thông tin từ nhiều nguồn khác nhau và việc giáo dục kỹ năng sống cho học sinh cũng là một trong những nhu cầu bức thiết. Vì vậy giáo viện chủ nhiệm đóng một vai trò vô cùng quan trọng.
Một tập thể muốn vững mạnh cần có sự phối hợp của các biện pháp từ nhà trường, gia đình và xã hội, trong đó nhân tố người giáo viên chủ nhiệm là yếu tố hạt nhân, là cầu nối giữa các yếu tố còn lại. Do vậy, để làm tròn trách nhiệm của mình, giáo viên chủ nhiệm luôn phải cố gắng rèn luyện đạo đức, tác phong của bản thân, nêu cao trách nhiệm với công tác, với học sinh, đi đầu trong các phong trào; luôn đổi mới hình thức tổ chức các hoạt động một cách sáng tạo để tạo không khí vui vẻ, tạo sự đoàn kết trong tập thể lớp; kết hợp chặt chẽ với các tổ chức đoàn thể khác trong nhà trường để tạo sự đồng bộ trong khi giáo dục, nâng cao chất lượng của các phong trào lớp.
Ngày nay, cuộc sống hiện đại có những tác động không nhỏ tới ngành giáo dục, do đó công tác chủ nhiệm lớp đặt trên vai của người giáo viên ngày càng nặng nề. Song dù thế nào trọng trách giáo dục đào tạo người học vẫn luôn đòi hỏi mỗi người thầy, người cô tình yêu, sự tâm huyết đối với nghề.
Với niềm tin và sự tâm huyết nghề nghiệp tôi hy vọng rằng đề tài sáng kiến của mình có thể là một chút kinh nghiệm giúp các đồng nghiệp cùng nhau trao đổi, thảo luận để tìm ra những phương pháp hiệu quả góp phần nâng cao chất lượng dạy học của nhà trường nói riêng và cả nước nói chung.
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